	Lp.
	Pytanie 
	Odpowiedź

	1
	Nazwa Zakładu Pracy
	

	2
	Adres 
	

	3
	Osoba do kontaktu
	

	4
	Dane  kontaktowe /telefon, fax., e-mail/
	

	5
	Czy Zakład jest zaliczany do Małego, Średniego czy Dużego Przedsiębiorstwa?
	

	6
	Od ilu lat Zakład prowadzi działalność ?
	


Ankieta dla przedsiębiorstw produkujących koła zębate/wytwórców urządzeń wykorzystujących koła zębate/firm handlowych.

	
	Czy Zakład jest 


	A/ producentem kół zębatych?

 /na dowolnym etapie ich wytwarzania/

B/  wytwórcą urządzeń wykorzystujących koła zębate?

C/ firmą handlująca kołami zębatymi lub świadczącą usługi remontowe?

	Jeżeli A to

	7
	Jakie typy kół zębatych są produkowane w zakładzie

/o zębach prostych, śrubowych,

stożkowych, koła łańcuchowe,  inne/?
	

	8
	Proszę podać przykładowe moduły, średnice, szerokości wieńca, klasy dokładności
	

	9
	Jakie materiały używane są do produkcji kół?
	

	10
	Czy obróbkę cieplno i cieplno-chemiczną wykonujecie
	a/ sami

b/ zlecacie

	11
	Jaką obróbkę cieplną objętościową stosujecie na swoje koła?
	


Cześć ogólna

Cześć szczegółowa (prosimy o w miarę dokładne odpowiedzi, według Państwa uznania)

	12
	Jaką obróbkę cieplno-chemiczną stosujecie na swoje koła /nawęglanie,  azotowanie, wegloazotowanie, itd./?
	

	13
	Jakie stosujecie kryteria odbioru obróbki umacniającej 

/twardość, grubość warstwy, rozkład warstwy, inne/?
	

	14
	Czy stosujecie technologię hartowania indukcyjnego, a jeśli tak to jaką metodą:

a/ ząb po zębie?

b/ cały wieniec?
	

	15
	Czy stosujecie obróbkę powierzchniową obróbkę plastyczną 

/dogniatanie, kulowanie/?
	

	16
	Czy szlifujecie zęby po obróbce  ciepno-chemicznej?
	

	17
	Czy stosujecie inne technologie umacniania powierzchni kół zębatych /PVD, natryskiwanie cieplne inne/?
	

	18
	Przeznaczenie produkowanych przez Was kół /zastosowania/
	

	19
	Proszę podać kilku odbiorców
	

	20
	Proszę podać tendencję produkcji na podstawie ostatnich 3 -5 lat
	a/ wzrost produkcji

b/ stabilna produkcja 

c/ zmniejszenie  produkcji

	21
	Przewidywane tendencje 
	

	Jeżeli B to

	22
	Kto dostarcza Wam koła zębate?
	

	23
	Do jakich maszyn lub urządzeń je stosujecie?
	

	24
	Jakiego typu koła zębate używacie do Waszej produkcji?
	

	25
	Jakie wymagania stawiacie dostawcom kół zębatych 

/konkretna obróbka cieplna, twardość, dokładność, inne/?
	

	26
	Proszę podać kilku odbiorców
	

	27
	Proszę podać tendencję produkcji na podstawie ostatnich 3 -5 lat?
	a/ wzrost produkcji

b/ stabilna produkcja 

c/ zmniejszenie  produkcji


	Jeżeli C to

	28
	Kto dostarcza Wam koła zębate?
	

	29
	Jakiego typu kołami zębatymi handlujecie?
	

	30
	Jakie typu koła zębate są najczęściej kupowane?
	

	31
	Jakie informacje dostajecie od producenta o właściwościach kół zębatych (twardość, rodzaj zastosowanej obróbki powierzchniowej, inne)?
	

	32
	Kto jest Waszym odbiorcą?
	

	33
	Proszę podać tendencję sprzedaży na podstawie ostatnich 3 -5 lat
	a/ wzrost sprzedaży

b/ stabilna sprzedaż

c/ zmniejszenie  sprzedaży


SERDECZNIE DZIĘKUJEMY ZA WYPEŁNIENIE ANKIETY

